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MACROFUNZIONIMACROFUNZIONI

Contenzioso;
Funzione consultiva;
Funzione assicurativa.

AVVOCATURA STAFF DEL SINDACO

MACROFUNZIONI

SISTEMI INFORMATIVI 
E TOPONOMASTICA

Piano dell’Informatica;
Architetture e sistemi 
Informatici;
Sicurezza informatica; 
Assistenza informatica 
(hardware e software); 
Toponomastica;
Sistema Informativo 
Territoriale (SIT).
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MACROFUNZIONI

Piano della Transizione 
Digitale;
Progetti per la transizione al 
digitale;
Sviluppo dei Servizi pubblici 
digitali;
Tutela dei diritti digitali dei 
cittadini

UFFICIO 
TRANSIZIONE AL 

DIGITALE

MACROFUNZIONI

Valorizzazione delle Mura;
Promozione delle Mura;
Comunicazione inerente le 
attività dell’Istituzione.

ISTITUZIONE LE 
MURA

Attività di portavoce del 
Sindaco;
Comunicazione 
istituzionale;

Attività di segreteria del 
Sindaco;
Supporto agli organi di 
direzione politica e 
cerimoniale



MACROFUNZIONIMACROFUNZIONI

Affari Generali;
Verbali e contenzioso; 
Sezione procura.

SERVIZI INTERNI DI 
COORDINAMENTO

SICUREZZA E 
COTNROLLO

Nucleo Operativo di 
Sicurezza;
Polizia di prossimità e 
quartieri;
Polizia giudiziaria –
Specialistiche.

MACROFUNZIONI

POLIZIA STRADALE

Centrale Operativa;
Pronto Intervento.
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MACROFUNZIONI

Attività di segreteria al Segretario 
Generale;
Supporto agli organi di Governo;
Istituti di Cittadinanza Attiva;
Pari opportunità;
Organizzazione;
Progetti speciali e Unità di Progetto;
Controllo successivo degli atti;
Anticorruzione;
Gestione ciclo della performance;
Coordinamento in materia di privacy;
Rapporti con la Fondazione Polo 
Universitario.

SERVIZIO SEGRETERIA 
GENERALE

COORDINAMENTO E 
ORGANIZZAZIONE

SERVIZIO 
PROGRAMMAZIONE, 

CONTROLLO STRATEGICO 
E FUNDRAISING

Programmazione;
Controllo di gestione;
Controllo strategico;
Qualità dei servizi;
Ricerca, progettazione e 
rendicontazione finanziamenti 
esterni;
Attuazione PNRR;
Facilitazione alle imprese;
Rilevazioni statistiche e 
censimenti.

SERVIZIO 
PARTECIPAZIONI 

CONTRATTI E 
TRASPARENZA

Attività contrattuale; 
Mappatura processi e 
trasparenza;
Archivio; 
Protocollo;
Messi e albo on-line; 
Centralino, portineria e 
guardiania Uffici Giudiziari; 
Programmazione, gestione e 
controllo delle 
partecipazioni societarie.

SERVIZIO GESTIONE 
GIURIDICA 

DEL PERSONALE
SERVIZIO GARE

MACROFUNZIONI MACROFUNZIONI MACROFUNZIONI
MACROFUNZIONI
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Lavori Pubblici:
Supporto alle procedure di gara di 
lavori e servizi di architettura e 
ingegneria; Stazione Appaltante per 
gare di lavori e servizi di architettura 
ed ingegneria con esclusione degli 
affidamenti diretti 

Servizi e Forniture:
Supporto alle procedure di gara;
Programma acquisti di beni e servizi 
dell’Ente; Stazione Appaltante per 
gare di servizi e forniture con 
esclusione degli affidamenti diretti

Programmazione fabbisogno 
di personale;
Assunzioni di personale;
Gestione graduatorie 
concorsuali; Procedure di 
selezione interna; 
Adempimenti connessi alla 
gestione del personale;
Convenzioni Uffici Giudiziari;
Tirocini e stage; 
Procedimenti disciplinari;
Incarichi extraimpiego; 
Formazione del personale; 
Sicurezza sui luoghi di lavoro: 
Sorveglianza sanitaria; CUG



MACROFUNZIONIMACROFUNZIONI

Formazione e gestione del 
bilancio; 
Collaborazione Istituzione Le 
Mura sugli aspetti finanziari 
e fiscali; Gestione economica 
collaboratori e incarichi 
professionali;
Erogazione contributi 
proventi oneri di 
urbanizzazione;
Economato.

SERVIZIO 
FINANZIARIO

SERVIZIO
ENTRATE

Tributi comunali; Canone 
Unico Patrimoniale; 
Imposta di soggiorno;
Recupero evasione ed 
elusione;
Gestione integrata passi 
carrabili; 
Gestione contenzioso 
tributario;
Attività di coordinamento 
riscossione altre entrate 
patrimoniali dell’Ente.

MACROFUNZIONI

SERVIZIO GESTIONE 
ECONOMICA E 

PREVIDENZIALE DEL 
PERSONALE

Gestione economica del 
personale;
Gestione fiscale e 
assicurativa del personale;
Servizi in convenzione;
Contrattazione collettiva.
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Anagrafe;
Stato Civile;
Elettorale;
Leva;
Servizi cimiteriali.

SERVIZI DEMOGRAFICI
ED ELETTORALI

SERVIZI SOCIALI

Progetti ed attività per il 
sociale;
Politiche della casa, sportello 
agevolazioni tariffarie;
Servizi a tutela dei minori;
Gestione Registro Terzo 
Settore;
Controllo COeSO o 
organizzazioni delegate.

SERVIZIO TURISMO

Ufficio Turismo e, 
promozione turistica del 
territorio;
Coordinamento funzioni 
turistiche in ambito 
provinciale

SERVIZIO CULTURA, URP, 
BIBLIOTECA, MUSEI E TEATRI

Cultura;
Manifestazioni ed eventi culturali, 
tradizioni popolari, valorizzazione 
spazi della cultura;
Gestione Biblioteca Comunale e Rete 
Provinciale delle Biblioteche;
Conservazione e tutela beni museali, 
attività didattica ed iniziative in 
ambito museale; 
Gestione teatri ed attività teatrali;
URP, Informagiovani e Politiche 
giovanili.

SERVIZI EDUCATIVI 
E SPORT

Gestione servizi educativi e 
rapporti con le autonomie 
scolastiche;
Progetti educativi;
Gestione e assegnazione 
impianti sportivi;
Eventi sportivi e 
promozione dello sport.
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MACROFUNZIONIMACROFUNZIONI

SERVIZIO
PROGETTAZIONI

SERVIZIO 
MANUTENZIONI

MACROFUNZIONI

SERVIZIO 
PATRIMONIO

Gestione tecnico 
amministrativa e 
valorizzazione dei beni 
immobili;
Piani Edilizia Economica e 
Popolare (PEEP); 
Valutazione tecnica, 
contabile e di congruità del 
patrimonio; 
Strade vicinali e rapporti 
con Consorzio Strade 
Vicinali; Espropri.

MACROFUNZIONI

SERVIZIO MOBILITA’

Mobilità urbana, 
Mobilità sostenibile;
Trasporto pubblico locale, 
Pareri concessioni passi 
carrabili;
ZTL;
Rapporti con Sistema in 
materia di segnaletica e di 
mobilità e parcheggi.

MACROFUNZIONI

SUPPORTO 
AMMINISTRATIVO 

AL SETTORE

Procedimenti 
amministrativi a supporto 
del Settore; 
Procedimenti per 
affidamenti diretti; 
Rendicontazione 
finanziamenti.

Comune di Grosseto

FUNZIONIGRAMMA

MACRO ORGANIZZAZIONE 7

Opere Pubbliche:
Progettazione, 
realizzazione e alta 
vigilanza di opere 
pubbliche.

Opere di Urbanizzazione:
Progettazione, realizzazione 
e alta vigilanza di opere di 
urbanizzazione.

Edifici Pubblici:
Edilizia istituzionale, scolastica, 
sportiva e vincolata; Gestione 
fascicoli fabbricati; Gestione 
calore e rapporti con Sistema srl
per le materie di competenza.

Strade e Verde Pubblico:
Manutenzione strade, ponti, 
viadotti e rete fognaria bianca; 
Parchi, giardini e verde urbano; 
Illuminazione pubblica e rapporti 
con Sistema srl per le materie di 
competenza.



MACROFUNZIONIMACROFUNZIONI

SERVIZIO CICLO DEI RIFIUTI E 
TUTELA AMBIENTALE

SERVIZIO 
PROTEZIONE CIVILE

Attività generali di Protezione Civile;
Censimento danni (strutture pubbliche e 
privati cittadini);
Gestione DAE;
Coordinamento delle emergenze di 
Protezione Civile;
Rapporti con Associazioni di volontariato;
Gestione dei progetti di informazione e 
sensibilizzazione alla cittadinanza delle 
procedure di Protezione Civile;
Redazione degli adeguamenti al Piano di 
Protezione Civile;
Rilascio pareri di compatibilità con Piano di 
Protezione Civile;
Gestione delle applicazioni di allertamento.
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Ciclo dei Rifiuti:
Gestione ciclo dei rifiuti; Funzioni di redazione 
valutazione di competenza comunale Vas e Vinca;
Educazione e progetti ambientali; Demanio marittimo 
e pulizia delle spiagge; Demanio Terrestre.

Tutela Ambientale:
Piani di settore e autorizzazioni in materia 
ambientale; Procedimenti amministrativi in materia 
ambientale; Cave e acque termali; Gestione ciclo 
delle acque e rapporti con AIT; Affari animali;
SIR Strillaie progetto MISP gestione postoperativa, 
monitoraggio, rapporti con SIT; Bandiera Blu, 
Spighe Verdi; Funzioni di redazione valutazione di 
competenza comunale Via; Bonifiche.



MACROFUNZIONIMACROFUNZIONI

Strumentazione urbanistica 
e paesaggistica;
Piani insediamenti 
produttivi (PIP);

PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

EDILIZIA PRIVATA

Procedimenti relativi ai titoli edilizi 
nei centri abitati;
Attività intersettoriale in supporto 
ad altri Servizi e /o altri  Enti;
Procedimenti sanatoria ordinaria
di repressione dell'abusivismo 
edilizio nei centri abitati;
“Fiscalizzazione” abusi edilizi;
Procedimenti di sanatoria 
straordinaria;

MACROFUNZIONI

SERVIZIO FORESTALE E 
POLITICHE AGRICOLE

PAPMAA, aree boscate e 
relative sanzioni; 
Procedimenti propedeutici al 
rilascio di titoli edilizi in 
territorio aperto;
Sanzioni rivolte alla 
repressione dell'abusivismo 
edilizio nel
territorio aperto ed in aree 
vincolate;
Condoni edilizi;
Autorizzazioni paesaggistiche 
e accertamenti di 
compatibilità paesaggistica; 
Vincolo idrogeologico

MACROFUNZIONI

ATTIVITA’ PRODUTTIVE 
E COMMERCIO

Sportello SUAP; 
Procedimenti in materia di 
attività economiche;
Autorizzazioni/SCIA di 
polizia amministrativa; 
Programmazione 
commerciale;
Iniziative di promozione 
economica;
Caccia; Autorizzazioni in 
materia di sanità; 
Commissione pubblico 
spettacolo.

PROCESSI

SUPPORTO 
AMMINISTRATIVO 

Autorizzazioni  veicoli 
pubblicitari;
Attestazioni  di idoneità 
alloggiativa;
Ascensori;
Contributi per abbattimento 
barriere architettoniche;
Sportello Unico Edilizia;
Abusi edilizi;
Supporto amministrativo e 
legale al Settore;
Convenzioni urbanistiche e atti 
d’obbligo;
Rimborso oneri e gestione 
fidejussioni.
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