
COMUNE DI GROSSETO

PIANO DEGLI OBIETTIVI 2021

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Città nuova e paesaggio agrario

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 3 ) Città nuova e paesaggio agrario - parte Settore Ambiente

L'obiettivo si articola come segue:
Ob. 3.1 - Installazione impianti di ricarica veicoli elettrici (IdR) - Monitoraggio.
Verifica e monitoraggio stato di avanzamento delle installazioni degli impianti.

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 3.1 INSTALLAZIONE IMPIANTI DI RICARICA VEICOLI ELETTRICI (IDR) - 

MONITORAGGIO - AVVIO ATTIVITÀ
01/03/2021 31/03/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

2 3.1 INSTALLAZIONE IMPIANTI DI RICARICA VEICOLI ELETTRICI (IDR) - 
MONITORAGGIO - COMPLETAMENTO LAVORI

01/04/2021 30/11/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
50,00PercentualeInstallazione impianti di ricarica veicoli elettrici (IdR) - 

Monitoraggio - Installazioni completate almeno 50%
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Qualità dell'ambiente

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 6 ) Qualità dell'ambiente - parte Settore Ambiente

L'obiettivo consiste in:
Ob. 6.1 - Qualità dell'aria - Progetto “Monitoraggio e mitigazione emissioni gas serra con strategie di negoziazione di crediti volontari 
di carbonio”.
Ob. 6.2 - Installazione di nuovi cestini gettacarte in aree urbane del capoluogo scarsamente dotate. (L'obiettivo può essere svolto 
anche in modalità di lavoro agile)
Ob. 6.3  - Monitoraggio inquinamento acustico Via Senese.

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 6.1 QUALITÀ DELL'ARIA - PREDISPOSIZIONE ATTI PER 

PERFEZIONAMENTO CONVENZIONE COMUNE GR./UNISI-DSFTA PER IL 
CO-FINANZIAMENTO DI ASSEGNI DI RICERCA/BORSE DI STUDIO PER 
LE ATTIVITÀ PREVISTE DAL PROGETTO IN ESAME.

02/01/2021 28/02/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

2 6.1 QUALITÀ DELL'ARIA - SOTTOSCRIZIONE PROTOCOLLO D'INTESA 
CON UNISI

01/04/2021 30/09/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàQualità dell'aria - Approvazione protocollo d'intesa

Il protocollo d'intesa è stato sottoscritto ed inviato alla stessa Unisi con prot. n. 51107 in data
08/04/2021

3 6.1 QUALITÀ DELL'ARIA - MONITORAGGIO E BILANCIO GAS SERRA 
ANNO 2020

01/03/2021 31/12/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

4 6.1 QUALITÀ DELL'ARIA - CAMPAGNA INFORMATIVA/SENSIBILIZZAZIONE 01/03/2021 31/12/2021
Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

5 6.1 QUALITÀ DELL'ARIA - ANALISI CARBON FOOTPRINT OF PRODUCTS 01/03/2021 31/12/2021
Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

6 6.1 QUALITÀ DELL'ARIA - CALCOLO CREDITI VOLONTARI DI CARBONIO 01/03/2021 31/12/2021
Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàQualità dell'aria - Trasmissione all'Assessore competente della 

relazione con i risultati conseguiti

7 6.2 INSTALLAZIONE NUOVI CESTINI GETTACARTE - SOPRALLUOGHI 
PER MONITORAGGIO E DEFINIZIONE DEL QUADRO CONOSCITIVO

01/06/2021 31/07/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

8 6.2 INSTALLAZIONE DI NUOVI CESTINI GETTACARTE - 
AGGIORNAMENTO DEL GESTIONALE SIT RIFIUTI

01/08/2021 30/09/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
100,00QuantitàInstallazione di nuovi cestini gettacarte - Trasmissione da parte 

del Gestore Rifiuti di nota con rendicontazione delle unità 
installate

Con nota prot. n. 129176 del 2021 è stata trasmessa a Sei Toscana la rendicontazione dell'installazione dei cestini 
gettacarte. "Il numero dei contenitori oggetto del dibattere collocati è pari a 152".

9 6.3 MONITORAGGIO INQUINAMENTO ACUSTICO VIA SENESE - 
CONFERIMENTO INCARICO PROFESSIONALE

01/03/2021 31/03/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Qualità dell'ambiente

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 6 ) Qualità dell'ambiente - parte Settore Ambiente

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
10 6.3 MONITORAGGIO INQUINAMENTO ACUSTICO VIA SENESE - 

MONITORAGGIO AMBIENTALE
01/04/2021 30/09/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàMonitoraggio inquinamento acustico Via Senese - 

Trasmissione al Servizio Controlli interni della relazione 
sull'impatto acustico per le successive determinazioni di 
competenza

In fase di rendicontazione viene trasmessa allo scrivente servizio la relazione sull'impatto acustico di Via Senese 
ricevuta con prot. N. 127600 del 27/09/2021.
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Qualità dell'ambiente

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 7 ) Qualità dell'ambiente - Sito di interesse regionale (SIR) Strillaie - parte Settore Ambiente

Il progetto di sistemazione finale o Messa in Sicurezza Permanente (MISP) della discarica de Le Strillaie, già sottoposto all'esame 
della Regione Toscana, è attualmente in fase di integrazione del tecnico incaricato per l'adeguamento dello stesso secondo le 
indicazioni / prescrizioni dell'ARPAT e della regione Toscana contenute nel DRT 340/2018. La Gestione post-operativa ed il 
monitoraggio ambientale, che fino al 2016 venivano effettuati da un unico soggetto, sono stati distinti e separati: il primo relativo alla 
manutenzione ordinaria e straordinaria della recinzione e cancelli di accesso, delle reti di raccolta e allontanamento delle acque 
meteoriche, della viabilità interna ed esterna, del sistema di raccolta del percolato, dei pozzi di raccolta e piezometri di monitoraggio, 
della verifica delle coperture terrigene sommitali esistenti dei vari ambiti di discarica è stato affidato alla Società in house Sistema srl; 
per il monitoraggio ambientale, che si effettua con cadenza trimestrale, si è provveduto all'affidamento mediante apposita gara ad 
evidenza pubblica, che è stata aggiudicata con un ribasso intorno al 40% dell'importo a base di asta. Ciò ha rappresentato un 
significativo contenimento dei costi per l'Amministrazione Comunale e un conseguente risparmio per i cittadini, in quanto tali oneri 
vengono riversati nelle tariffe a carico dei contribuenti (TARI).
Ob. 7.1 - SIR "le Strillaie"
Ob. 7.2 - SIR "le Strillaie" - Monitoraggio Ambientale
Ob. 7.3 - SIR "le Strillaie" - Contenzioso SIT.
Ob. 7.4 - Recupero corrispettivi da Futura Spa
Ob. 7.5 - Tavolo istituzionale per il recupero delle posizioni creditorie del Comune verso i cd. "Comuni conferitori" nella ex-discarica 
"Le Strillaie"

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 7.1 PROGETTO ESECUTIVO MISP "LE STRILLAIE" - DGC APPROVAZIONE 

IN LINEA TECNICA DEL PROGETTO ESECUTIVO
02/01/2021 31/12/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàProgetto esecutivo MISP "Le Strillaie" - Approvazione in linea 

tecnica del progetto esecutivo

2 7.2 MONITORAGGIO AMBIENTALE "LE STRILLAIE" - GARA PER 
AFFIDAMENTO SERVIZIO - PREDISPOSIZIONE DOCUMENTI DI GARA

02/01/2021 01/03/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

3 7.2 MONITORAGGIO AMBIENTALE "LE STRILLAIE" - GARA PER 
AFFIDAMENTO SERVIZIO - PUBBLICAZIONE SU PIATTAFORMA 
INFORMATICA START

31/03/2021 30/04/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

4 7.2 MONITORAGGIO AMBIENTALE "LE STRILLAIE" - GARA PER 
AFFIDAMENTO SERVIZIO - ESAME COMMISSIONE DI GARA E 
AGGIUDICAZIONE

01/05/2021 31/07/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàMonitoraggio ambientale "Le Strillaie" - DD per affidamento 

servizio
DD n. 1460 del 06/07/2021 "Procedura di gara negoziata senza bando previa manisfestazione di interesse svolta in 
modalità telematica, per l'affidamento del servizio di monitoraggio ambientale del SIR "Le strillaie". Aggiudicazione e 
disposizione dell'esecuzione d'urgenza

5 7.3 SIR "LE STRILLAIE" - CONTENZIOSO SIT - STIPULA DEL NUOVO 
CONTRATTO CON SIT RELATIVO ALL’ACCORDO TRANSATTIVO - 
APPROVAZIONE ATTO DI TRANSAZIONE

02/01/2021 31/03/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

6 7.3 SIR "LE STRILLAIE" - CONTENZIOSO SIT - STIPULA DEL NUOVO 
CONTRATTO CON SIT RELATIVO ALL’ACCORDO TRANSATTIVO - 
SOTTOSCRIZIONE ATTO DI TRANSAZIONE

01/04/2021 30/06/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          

12Pagina 4 di 



COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Qualità dell'ambiente

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 7 ) Qualità dell'ambiente - Sito di interesse regionale (SIR) Strillaie - parte Settore Ambiente

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          

1,00QuantitàSIR "le Strillaie" - Contenzioso SIT - Stipula del nuovo contratto 
con SIT relativo all’accordo transattivo

Il contratto relativo all'accordo transattivo tra SIT e Comune di Grosseto è stato stipulato in data 08/04/2021.

7 7.4 RECUPERO CORRISPETTIVI DA SOC. FUTURA - RICOSTRUZIONE 
DELL'INTERA VICENDA E CALCOLO DELLE SOMME DOVUTE

02/01/2021 31/01/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

8 7.4 RECUPERO CORRISPETTIVI DA SOC. FUTURA - INCONTRI TECNICI E 
PROPOSIZIONE AZIONE AZIONE LEGALE

01/02/2021 31/03/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei Rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàRecupero corrispettivi da Soc. Futura - Predisposizione 

ingiunzione per il recupero del credito
In fase di rendicontaione il Funzionario resp. dichiara che lo studio legale incaricato ha predisposto e depositato al 
fascicolo RG 1756/2021 del Tribunale di Firenze la documentazione costituente l’atto di citazione in Giudizio della Soc. 
Futura e di altri soggetti interessati nella vicenda

9 7.5 RECUPERO POSIZIONI CREDITORIE COMUNI CONFERITORI EX 
DISCARICA LE STRILLAIE  - AGGIOR. ANALISI DELLE OBBLIG. A 
SEGUITO DELL'AVVENUTA STIPULA DELLA TRANS. TRA IL COMUNE E 
SIT A DEFINIZIONE CONTENZIOSO RELATIVO AL CONTR. PER LA 
COSTRUZIONE E GESTIONE DELL'IMPIANTO DI DEPURAZIONE DELLA 
EX-DISCARICA

02/01/2021 30/06/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

10 7.5 RECUPERO POSIZIONI CREDITORIE COMUNI CONFERITORI EX 
DISCARICA LE STRILLAIE - DISCUSSIONE IN GIUNTA COMUNALE 

01/07/2021 31/07/2021

Gualdani Raffaele - Servizi Ambientali

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
3,00QuantitàRecupero posizioni debitorie comuni conferitori ex discarica Le 

Strillaie - invio della proposta ai comuni conferitori
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Qualità dell'ambiente

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 9 ) Qualità dell'ambiente - Sviluppo delle politiche ambientali legate alla gestione dei rifiuti, all'educazione 
ambientale e all'attività di controllo sul territorio - parte Settore Ambiente

Sviluppo e attuazione delle politiche ambientali legate alla gestione dei rifiuti, all'educazione ambientale ed alle attività di controllo sul 
territorio.
L'obiettivo è volto ad investire sulla tutela dell'ambiente, sulle ricchezze naturali e sulla biodiversità, contribuendo a garantire il 
benessere di tutti i cittadini e consiste in:
Ob. 9.1 - Stralcio 5 quater del Piano per la Gestione dei Rifiuti
Ob. 9.2 - Stralcio 7 del Piano per la Gestione dei Rifiuti – Modifiche al Servizio di Raccolta esistente con l’introduzione di postazioni 
di raccolta dotate di tecnologia per la misurazione del rifiuto conferito e di riconoscimento dell’utenza – Conclusione capoluogo
Ob. 9.3 - Riconoscimento Bonus TARI ex art. 16, c. 2, ed Allegato D del vigente Regolamento di Igiene Urbana.
Ob. 9.4 - Adeguamento del Regolamento di Igiene Urbana alla nuova normativa introdotta con D. Lgs. 116/2020.
Ob. 9.5  - Progetto “Aggiornamento del Gestionale SIT rifiuti attraverso l’inserimento dei nuovi cestini installati nell’anno 2020 nel 
centro storico (RUI e MM) ed in città (RUI)”.
Ob. 9.6 - Progetto Remunero.

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 9.1 GESTIONE DEI RIFIUTI - INSERIMENTO PROPOSTA DI DGC PREVIO 

PARERE TECNICO STRALCIO 5 QUATER PIANO GESTIONE RIFIUTI – 
INTRODUZIONE DI POSTAZIONI DI RACCOLTA DOTATE DI TECNOLOGIA 
PER LA MISURAZIONE DEL RIFIUTO TECNOLOGIA PER LA 
MISURAZIONE DEL RIFIUTO CONFERITO

02/01/2021 31/05/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàGestione dei rifiuti - Inserimento nel gestionale della proposta 

di DGC previo assenso dell'Assessore competente 
comprensiva di parere tecnico approvazione dell’Organo 
Municipale dello Stralcio 5 Quater Piano Gestione dei Rifiuti – 
Modifiche al Servizio

DGC n. 60 del 08/03/2021 “Piano di Gestione dei Rifiuti, postazioni di raccolta. Installazione di sistemi di raccolta rifiuti 
con riconoscimento di utenza e misurazione del rifiuto conferito. Progetto Definitivo – 5° Stracio/quater, 
completamento Capoluogo, installazioni Febbraio 2021” - Approvazione"

2 9.2 STRALCIO 7 DEL PIANO PER LA GESTIONE DEI RIFIUTI – MODIFICHE 
AL SERVIZIO DI RACCOLTA ESISTENTE - CONCLUSIONE CAPOLUOGO

01/09/2021 31/12/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàTrasmissione della proposta di DGC all’assessore di 

riferimento per nulla osta inserimento in procedura per 
approvazione dell’Organo Municipale dello Stralcio 7 del Piano 
per la Gestione dei Rifiuti – completamento capoluogo

3 9.3 BONUS TARI - ISTRUTTORIA DELLE DOMANDE PERVENUTE 
(VERIFICA DOCUMENTAZIONE E CONTEGGIO) (SW)

02/01/2021 30/04/2021

 
Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

4 9.3 BONUS TARI - PREDISPOSIZIONE DETERMINA DIRIGENZIALE DI 
EROGAZIONE DEL BONUS TARI (SW)

01/05/2021 30/06/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàBonus TARI - Determina Dirigenziale di erogazione del Bonus 

TARI ai sensi dell’art. 16, c. 2, e dell'Allegato D del vigente 
Regolamento di Igiene Urbana 

DD 682 del 30/03/2021 "Sistema premiante consistente nel riconoscimento di un bonus concesso alle utenze 
domestiche che conferiscono il rifiuto presso il centro di raccolta/stazione ecologica per l'anno 2020 e contestuale 
impegno spesa ex Allegato D al vigente Regolamento per la gestione integrata dei rifiuti e per altri servizi di igiene 
ambientale"
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Qualità dell'ambiente

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 9 ) Qualità dell'ambiente - Sviluppo delle politiche ambientali legate alla gestione dei rifiuti, all'educazione 
ambientale e all'attività di controllo sul territorio - parte Settore Ambiente

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          

1,00QuantitàBonus TARI - Determina Dirigenziale di erogazione del Bonus 
TARI ai sensi dell’art. 16, c. 2, e dell'Allegato D del vigente 
Regolamento di Igiene Urbana 

DD 682 del 30/03/2021 "Sistema premiante consistente nel riconoscimento di un bonus concesso alle utenze 
domestiche che conferiscono il rifiuto presso il centro di raccolta/stazione ecologica per l'anno 2020 e contestuale 
impegno spesa ex Allegato D al vigente Regolamento per la gestione integrata dei rifiuti e per altri servizi di igiene 
ambientale"

5 9.4 ADEGUAMENTO DEL REGOLAMENTO DI IGIENE URBANA - STUDIO 
DELLA NORMATIVA AGGIORNATA (D. LGS. 152/2006) ALLE NUOVE 
PREVISIONI NORMATIVE (SW)

02/01/2021 28/02/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

6 9.4 ADEGUAMENTO DEL REGOLAMENTO DI IGIENE URBANA - 
ADEGUAMENTO DEL VIGENTE REGOLAMENTO DI IGIENE URBANA (SW)

01/03/2021 31/12/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàAdeguamento del Regolamento di igiene urbana - 

Trasmissione della bozza di Regolamento adeguata alle 
modifiche introdotte dal D.lgs. 116/2020, all’Assessore di 
riferimento al fine della presentazione alle Associazioni di 
categoria ed alla IV Commissione 

7 9.4 ADEGUAMENTO DEL REGOLAMENTO DI IGIENE URBANA - 
PRESENTAZIONE NUOVO TESTO ALLA IV COMMISSIONE CONSILIARE 
PER IL RELATIVO ESAME (SW)

01/05/2021 31/12/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

8 9.5 GESTIONALE SIT RIFIUTI - RILIEVO ESEGUITO CON TABLET 02/01/2021 31/03/2021
Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

9 9.5 GESTIONALE SIT RIFIUTI - AGGIORNAMENTO DEL GESTIONALE 01/04/2021 31/05/2021
Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàGestionale SIT rifiuti - Trasmissione al Gestore Rifiuti dei 

metodi concernenti le attività di rilievo.

10 9.6 PROGETTO REMUNERO - INSTALLAZIONE SU SERVER COMUNE 
DELLE WEB APP REMUNERO PER LA GESTIONE DELLE UTENZE E L’
ATTIVAZIONE DELLE RISPETTIVE CARD. FASE DI TEST DELLA WEB 
APP.

01/04/2021 30/04/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

11 9.6 PROGETTO REMUNERO - CONFIGURAZIONE WEB APP PER 
ATTIVAZIONE CARD REMUNERO IN FRONT OFFICE O ATTRAVERSO 
L'APP REMUNERO DEDICATA

01/05/2021 31/12/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale
 

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Città più verde - Qualità dell'ambiente

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 9 ) Qualità dell'ambiente - Sviluppo delle politiche ambientali legate alla gestione dei rifiuti, all'educazione 
ambientale e all'attività di controllo sul territorio - parte Settore Ambiente

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
distribuzione dal 01/01/2022
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Una città più efficiente, una comunità in movimento - Mobilità dolce

AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 22 ) Mobilità - parte Settore Ambiente

L'obiettivo prevede il seguente sotto-obiettivo:
Ob. 22.1 - Contributo per l'acquisto di bici.
In aggiunta al contributo nazionale denominato Bonus mobilità 2020 l'Amministrazione comunale intende cofinanziarie con risorse 
proprie l'acquisto di biciclette nuove da parte dei cittadini.

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 22.1 CONTRIBUTO PER L'ACQUISTO DI BICI - EROGAZIONE 

CONTRIBUTO
02/01/2021 28/02/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
100,00PercentualeContributo per l'acquisto di bici - Domande di contributo gestite

DD n. 536 del 15/03/2021 "Servizio Gestione Ciclo dei Rifiuti e Impatto Ambientale - Approvazione Graduatoria 
“Progetto Grosseto Clean – bonus mobilità e riapertura termini di presentazione delle relative istanze."
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Una macchina comunale che corra - Un miglior servizio al cittadino

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 34 ) Miglior servizio al cittadino - parte Settore Ambiente

L'obiettivo si articola come segue:
Ob. 34.1 - Indagine di “customer satisfaction” sull’utilizzo nuovo metodo di raccolta stradale dei rifiuti con attrezzature informatizzate.
Indagine del livello di soddisfazione delle utenze del quartiere “Le Gemme” in merito all’utilizzo delle isole ecologiche informatizzate 
in luogo del previgente sistema di raccolta domiciliare porta a porta.

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 34.1 INDAGINE DI “CUSTOMER SATISFACTION” SULL’UTILIZZO NUOVO 

METODO DI RACCOLTA STRADALE DEI RIFIUTI CON ATTREZZATURE 
INFORMATIZZATE - PREDISPOSIZIONE DEI QUESTIONARI DI INDAGINE 
DA DISTRIBUIRE ALLE UTENZE INTERESSATE

01/10/2021 31/10/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

2 34.1 INDAGINE DI “CUSTOMER SATISFACTION” SULL’UTILIZZO NUOVO 
METODO DI RACCOLTA STRADALE DEI RIFIUTI CON ATTREZZATURE 
INFORMATIZZATE - FASE DI DISTRIBUZIONE E RITIRO DEI 
QUESTIONARI COMPILATI DA PARTE DELLE UTENZE INTERESSATE

01/11/2021 30/11/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

3 34.1 INDAGINE DI “CUSTOMER SATISFACTION” SULL’UTILIZZO NUOVO 
METODO DI RACCOLTA STRADALE DEI RIFIUTI CON ATTREZZATURE 
INFORMATIZZATE - FASE DI ELABORAZIONE DEI RISULTATI

01/12/2021 31/12/2021

Bisdomini Alessandro - Servizio Ciclo dei rifiuti e impatto ambientale

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
70,00PercentualeIndagine di “customer satisfaction” sull’utilizzo nuovo metodo di 

raccolta stradale dei rifiuti con attrezzature informatizzate - 
invio al Segretario comunale delle risultanze della customer 
con risultato di gradimento maggiore
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COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Più sicurezza - Città sicura

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 50 ) Città sicura - parte Settore Ambiente

Ob. 50.1 - Protezione Civile
Ob. 50.2 - Sviluppo attività di Protezione Civile

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 50.1 PROTEZIONE CIVILE - PROPOSTA APPROVAZIONE MODIFICHE AL 

PIANO DI PROTEZIONE CIVILE
02/01/2021 31/01/2021

Bettazzi Francesco - Servizio Sicurezza e controllo

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàProtezione Civile - Inserimento nel gestionale della proposta di 

DCC di approvazione modifiche al Piano di Protezione Civile 
comprensiva di parere tecnico e previo assenso dell'Ass. 
competente

2 50.2 PROTEZIONE CIVILE - REVISIONE ED AGGIORNAMENTO 
PROCEDURE PIANO DI PROTEZIONE CIVILE 2019 PARTE PIANO DI 
EVACUAZIONE RISCHIO IDRAULICO FIUME OMBRONE: ADOZIONE, 
TRASMISSIONE PARERI EVENTUALE REVISIONE E APPROVAZIONE IN 
CONSIGLIO COMUNALE

02/01/2021 31/10/2021

Bettazzi Francesco - Servizio Sicurezza e controllo

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
2,00QuantitàProtezione Civile - Delibera di adozione e delibera di 

approvazione del Piano comunale di Protezione Civile 2019, 
parte relativa al Piano di evacuazione per rischio idraulico 
Fiume Ombrone

3 50.2 PROTEZIONE CIVILE - REALIZZAZIONE PIANO DI EMERGENZA 
COMUNALE DI RISCHIO ANTINCENDI BOSCHIVI (AIB): ADOZIONE, 
TRASMISSIONE PER I PARERI ALLE AUTORITÀ COMPETENTI, 
EVENTUALE REVISIONE E APPROVAZIONE DEFINITIVA IN CONSIGLIO 
COMUNALE

02/01/2021 31/10/2021

Bettazzi Francesco - Servizio Sicurezza e controllo

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
2,00QuantitàProtezione Civile - Delibera di adozione e delibera di 

approvazione del Piano di emergenza comunale di rischio 
antincendi boschivi (AIB)

4 50.2 PROTEZIONE CIVILE - REALIZZAZIONE PIANO COMUNALE 
PROCEDURE IN EMERGENZA RELATIVE AL RISCHIO IDRAULICO 
RELATIVO AL FIUME BRUNA: AFFIDAMENTO INCARICO ESTERNO

02/01/2021 31/10/2021

Bettazzi Francesco - Servizio Sicurezza e controllo

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàProtezione Civile - D.D. affidamento incarico esterno Piano 

comunale procedure in emergenza relative al rischio idraulico 
relativo al Fiume Bruna: affidamento incarico esterno

5 50.2 PROTEZIONE CIVILE - ATTIVAZIONE ATTIVITÀ DI SUPPORTO ALLA 
PC NEL SERVIZIO ANTINCENDIO BOSCHIVO CON ASS. LA RACCHETTA 
ED ASSEGNAZIONE DELL’IMMOBILE EX SCUOLA IN LOC. POLLINO. 
APPROVAZIONE IN CC E SOTTOSCRIZIONE CONVENZIONE

02/01/2021 31/05/2021

Bettazzi Francesco - Servizio Sicurezza e controllo

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
2,00QuantitàProtezione Civile - Delibera approvazione in Consiglio 

Comunale e sottoscrizione della Convenzione

6 50.2 PROTEZIONE CIVILE - INFORMAZIONE ALLA POPOLAZIONE SUI 02/01/2021 31/10/2021

12Pagina 11 di 



COMUNE DI GROSSETO

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: Più sicurezza - Città sicura

 SETTORE AMBIENTE [0560]Settore :

GUALDANI RAFFAELEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 50 ) Città sicura - parte Settore Ambiente

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
PIANI DI EMERGENZA ESTERNA IMPIANTI DEPOSITO CARBURANTE: 
REDAZIONE E CONSEGNA MATERIALE INFORMATIVO, 
PREDISPOSIZIONE BANCA DATI E RILEVAZIONE DELLA 
SODDISFAZIONE DEI DESTINATARI
Bettazzi Francesco - Servizio Sicurezza e controllo

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàProtezione Civile - Relazione finale sull’attività di informazione 

alla popolazione

7 50.2 PROTEZIONE CIVILE - RILEVAZIONE DEL GRADO DI 
SODDISFAZIONE DEI DESTINATARI DELLE ATTIVITÀ E DEI SERVIZI IN 
RELAZIONE AL PUNTO PRECEDENTE

02/01/2021 31/10/2021

Bettazzi Francesco - Servizio Sicurezza e controllo

Indicatori di Risultato Unità Misura Previsto          
1,00QuantitàProtezione Civile - Invio al Servizio Controlli interni della 

relazione della Customer satisfaction relativa ai piani di 
emergenza esterna sugli impianti deposito carburante (circa 
600 famiglie)
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